




Martes 13 de Junio 
9:30 ‐ 10:30   Registro de participantes 

10:30  Paseo por Madrid. Cortesía de CENP 

17:00 ‐ 18:30  Registro de participantes 

18:30 – 20:00  Sesión inaugural 
 

Ceremonia de investidura Doctorado Honoris Causa 
 
Inauguración EduAction Madrid 2017 
 
Entrega del Reconocimiento a la Excelencia Educativa en Iberoamérica, 2017 

 Mención Educador 

 Mención Organización 

20:00  Cocktail de Bienvenida 

Miércoles 14 
9:00 ‐ 9:30  Registro de participantes 

9:30 ‐ 10:15  Conferencia  Inaugural: 
 
El impacto de las tecnologías de información en el crecimiento inclusivo en la educación y los negocios   
Dr. Javier García Orozco. Decano Académico, Humboldt International University. 

 10:15 ‐ 11:45 
  
  

Panel 1 
 
 Futuros Inteligentes: El papel de la innovación. educación, turismo y negocios 
 

 Dr. Rubén Edel, Universidad Veracruzana, México 

 D. Luis del Olmo. Presidente IDISO 

 D. Oscar Perelli. Director de Estudios e Investigación EXCELTUR.  
Moderador: 
Dr. Eduardo Fayos‐Solà. Presidente Fundación Ulysses 

11:45 ‐ 12:15  Coffee‐break 

12:15 ‐ 12:45  Conferencia:  
Competencias para el desarrollo en la sociedad digital: Hacer frente al cambio y a la incertidumbre. 
Dr. Mariano Jabonero Blanco. Director de Educación, Fundación Santillana. 

12:45 ‐ 14:00  Panel 2 
 
Construyendo Capital Humano para el Futuro: Educación 
 

 Dr. Javier García Orozco. Decano, Humboldt International University 

 Dra. Lidia Barboza Norbis, Universidad de Montevideo, Uruguay.  

 Dr. Mariano Jabonero Blanco. Director de Educación, Fundación Santillana. 

 Dr. Octavio Uña. Catedrático Universidad Rey Juan Carlos. 
Moderador: 
Dr. Manuel Prieto. Humboldt International University. Presidente CIATA 

14:00 ‐ 15:00  Comida 

15:00 ‐ 16:15 
  
  
  
  
  

Panel 3 
 
El papel transversal del turismo: Turismo para el desarrollo sostenible e inclusivo 
 

 Dña. Cordula Wohlmuther. Directora de Relaciones Institucionales y Movilización de Recursos. 
Coordinadora del Año Internacional del Turismo Sostenible para el Desarrollo 2017. Organización 
Mundial del Turismo de las Naciones Unidas. 

 D. Cipriano Marín Cabrera. Centro UNESCO de Canarias & Coordinador de la Iniciativa 
BiosphereSmart (UNESCO‐MaB) 

 Dña. Maite Martín‐Crespo. Jefe del Área de Medioambiente y Cambio Climático,   Agencia Española 
de Cooperación Internacional para el Desarrollo (AECID) 

Introducción y moderación:  
Dr. Eduardo Fayos‐Solà. Presidente Fundación Ulysses. 



Miércoles 14 (continuación) 
16:45‐ 19:00   

Sesiones paralelas de comunicaciones 
 

 
Sesión Educación 

Preside Dra. Lidia Barboza Norbis, Universidad de Montevideo, Uruguay. 
 

 
Las competencias tecnológicas digitales de los futuros docentes. Silvia J. Pech Campos. Universidad de 

Castilla‐La Mancha.  
 
Competencia Comunicativa en Inglés en la Educación Superior y los Recursos Tecnológicos. Raúl Ramírez 

Oyarzo, Oscar Mauricio López Bastidas. 
 
Why should teachers tell stories at class? Towards a narrative educative approach to foster identity and 

learning. Santiago Sevilla Vallejo. Universidad Rey Juan Carlos. 
 
Escritura creativa para una educación emocional en las aulas. Pilar García Carcedo. Universidad 

Complutense. 
 
Nuevos retos en la profesión del Arquitecto: práctica docente en el Grado en Fundamentos de la 

Arquitectura. M. Irene Ros Martín, Mónica Segovia Pérez. Universidad Rey Juan Carlos. 
 
Propuestas para una didáctica del texto basada en su carácter multimodal en las situaciones 

comunicativas actuales. Miguel Á. Perdomo‐Batista,  Carmen Márquez Montes. Universidad de Las 
Palmas de Gran Canaria. 

 
La integración del aprendizaje móvil en el ambiente universitario: un enfoque fenomenológico‐

hermenéutico. Frank Pool. 
 
Correlación entre la percepción de las capacidades creativas propias y los resultados del test de Torrance. 

Antonio Franco, Valentina Ramos.  Escuela Politécnica Nacional, Ecuador. 
 

Discusión y conclusiones 
 

 
Sesión Turismo  

Preside Dra. Viviana Fernández Marcial, Universidad de La Coruña, España. 
 

 
Hospitalidad. Desarrollo de competencias profesionales para enfrentarse a un mundo laboral altamente 

competitivo. Sofía Roux. Universidad Panamericana. 
 
Diseño colegiado de la oferta formativa en turismo en la Universidad de Deusto. María A. Fernández‐

Villarán Ara, Marina Abad Galzacorta. Universidad de Deusto. 
 
Lenguaje y paisaje como patrimonio simbólico. La ruta literaria: de opción educativa a alternativa 

turística. Miguel Á. Perdomo‐Batista. Universidad de Las Palmas de Gran Canaria. 
 
La importancia de la Web como medio propio de comunicación en la promoción de los destinos turísticos. 

Victoria Martín. Centro Español de Nuevas Profesiones.  
 
El uso de las TIC’s en la Educación Superior para fomentar la competitividad de las empresas turísticas. 

Beatriz Jiménez‐Parra, Daniel Alonso‐Martínez, José Luis De Godos‐Diez. Universidad de León.  
 
Análisis del estado percibido del sector náutico por los grupos de interés: El Caso de las Islas Baleares. 

María J. Moreno. Universitat de les Illes Balears. 
 

Discusión y conclusiones 
 



Jueves 15 
9:30 ‐ 10:00  Conferencia  

 
Inteligencia aplicada al destino turístico: Estructurando políticas para la sostenibilidad y el desarrollo 
D. Carlos Romero Dexeus. Director I+D+I. SEGITTUR 
 

10:00 ‐ 11:30 
  

Panel 4 
 
Inteligencia aplicada al destino turístico: Estructurando políticas para la sostenibilidad y el desarrollo 
 

 D. Carlos Romero Dexeus. Director I+D+I. SEGITTUR 

 D. Iván González. Director de Inteligencia Turística. Madrid Destino. 

 Dña. Marina Cruz Blasco. Coordinadora de Proyectos Koan Consulting 
 

Moderador: Claudio Meffert. Director Consejo Asesor de CONEXO. 

11:30 ‐ 12:00  Coffee‐break 

12:00 ‐ 12:45  Conferencia  
 
La importancia de la interculturalidad en los negocios. Relatos de un residente en Shanghai 
Prof. Miguel Rivas. BricSense 
 

 12:45 – 14:00  Panel 5 
 
Futuros Inteligentes: El papel de la empresa 
 

 Dña. Mª José Gálvez. Directora RSE y Sostenibilidad. BANKIA 

 D. Luis Pérez. Director de Relaciones Institucionales, RANSTAD 

 D. Agustín de Marcos. Gerente. INDRA 

 Dña.  Mª Jesús Pérez. Subdirectora  General  de Investigación, Innovación Social y Consultoría.  
Fundación CODESPA 

 D. Miguel Ángel Martínez de la Riva. Jefe de Unidad de Empresa y Desarrollo. AECID 
 

Moderador: Fernando Navarro. Director de INNOVAÉTICA ‐ Instituto de Estudios para la Ética y la RSO.  
14:00 ‐ 15:00  Comida 

15:00 ‐ 16:15   
Sesiones paralelas de comunicaciones 

 

 
Sesión Educación 

Preside Dra. Lidia Barboza Norbis, Universidad de Montevideo, Uruguay. 
 

 
Knowledge Master: Sistema automatizado para el aprendizaje basado en redes semánticas. Virgilio Forte. 

Humboldt International University.  
 
Incidencia del modelo de gestión tutorial para el CEC‐EPN en el nivel de satisfacción del estudiante. 

Gabriela Martínez García. Escuela Politécnica Nacional, Ecuador.  
 
Los webinarios como estrategia para la transferencia e intercambio del aprendizaje entre universidad y 

comunidad. Jessica Tipantuña Tapia. Escuela Politécnica Nacional, Ecuador. 
 
Los MOOC, una alternativa de formación en tiempos de crisis. Gabriela Martínez García. Escuela 

Politécnica Nacional, Ecuador. 
 
Enrollments, Federal Title IV Student Loans, and Higher Education: A Correlation Analysis Study. Stanley 

Zych. Humboldt International University. 
 
 

Discusión y conclusiones 
 



Jueves 15 (continuación) 
Sesión Turismo 

 Preside Dra. Viviana Fernández Marcial, Universidad de La Coruña, España. 
 

 
Formación y práctica universitaria: El uso del Aprendizaje Servicio en clases de turismo. Jakson Rodrigues 

Soares. Universidade da Coruña. 
 
Análisis de las necesidades formativas en el ámbito del turismo MICE en Extremadura: propuesta de 

nuevas competencias profesionales. Cristina Rodríguez Rangel, Marcelino Sánchez Rivero. 
Universidad de Extremadura. 

 
Estudio de la influencia de la cultura organizacional en la innovación y la calidad del servicio en un hotel 

categoría de lujo en Guayaquil. Carlos Almeida, Universidad Católica de Guayaquil . Yesmín 
Alabart, Humboldt International University.  

 
Hospitalidad. Desarrollo de competencias profesionales para enfrentarse a un mundo laboral altamente 

competitivo. Sofía Roux. Universidad Panamericana. 
 
O uso da tecnologia em turismo rural: os portais de reservas como instrumento de avaliação. Clediane N. 

Santos, Rosângela C. Thomaz. Universidade Estadual Paulista, Brasil.  
 

Discusión y conclusiones 

 
Sesión Negocios  

Preside Dr. Diómedes Christopher, Humboldt International University, EUA. 
 

 
Practical value of competitive intelligence proposals at Humboldt International University's graduate 

studies. Eduardo Orozco Silva, Anays Más Basnuevo. Humboldt International University.  
 
The island of El Hierro, a case study of sustainability. Fernando González García. Universidad Rey Juan 

Carlos. 
 
Las competencias emprendedoras de los jóvenes desde la perspectiva de los docentes. Richard Mababu 

Mukiur , Raquel M. García Revilla. Universidad a Distancia de Madrid. 
 
B2B Business and Social Media Marketing: Use, Measurement and Key Performance Indicators. Deborah 

Picher Vera, Soledad M. Martínez, Juan J. Bernal García. Universidad Politécnica de Cartagena, 
España. 

 
Experiences of Hispanic Entrepreneurs in Miami’s Entrepreneurial Ecosystem. Carlos Zepeda. Humboldt 

International University. 
 
Electric vehicles charging stations. Isabel Guerrero Martín, Albufera Energy Storage. Fernando González 

García, Asociación Fingerplus. España. 
 

Discusión y conclusiones 

16:15 ‐ 16:45  Coffee‐break 

 16:45 – 18:00 
  
  
  

Panel 6 
Construyendo Futuros Inteligentes: Las Nuevas Tecnologías 
 

 D. Jesús Arce Alonso. Manager División de Tecnología e Innovación. Keyland Sistemas de Gestión, 
S.L.  

 D. Roger Pastor Rodríguez. Socio. FAN Estrategia Online SL (Pangea Reality) 

 D. Víctor González. CEO. Next Limit 

 Dra. Asunción Galera. Universidad de Barcelona 
Moderadora: 
Dinnorah Suárez. Directora de Aplicaciones Profesionales CENP. 

18:00 ‐ 19:00  Sesión de clausura  
Convocatoria a EduAction 2018 
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